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Art. 1 Oggetto della gara

La presente procedura aperta ha per oggetto il servizio di gestione quinquennale di n 1144 stalli di sosta destinati al parcheggio dei dipendenti e dei visitatori ubicati nell’aree ospedaliere indicate nell’allegata planimetria. (Allegato A).
L’area contrassegnata con lett. “A” (come da planimetrie allegate al presente capitolato) ed antistante l’ex P.O. M. Ascoli, sulla quale insistono n. 450 stalli dovrà essere destinata ad uso esclusivo e gratuito dei dipendenti e dovrà essere servita da un sistema automatico a lettura badge atto a consentire l’accesso/uscita degli autoveicoli del personale dipendente.
L’ulteriore area contrassegnata con lett. “B” (come da planimetrie allegate al presente capitolato) ed adiacente all’eliporto, sulla quale insistono n. 180 stalli dovrà essere anch’essa destinata ad uso esclusivo e gratuito dei dipendenti e dovrà essere servita da un ulteriore sistema automatico a lettura badge atto a consentire l’accesso/uscita degli autoveicoli del personale dipendente.
Le suddette aree dovranno essere munite di apposita cartellonistica d’ingresso che evidenzi come ciascuna area di parcheggio sia ad esclusivo uso per personale dipendente inibendo l’ingresso a terzi 
L’area contrassegnata con lett. “C” (come da planimetrie allegate al presente capitolato) e limitrofa alla Via Tricomi, sulla quale insistono n. 514 stalli dovrà essere destinata ad uso promiscuo utenza/dipendenti ed il suo utilizzo sarà condizionato dal pagamento delle tariffe indicate nel presente capitolato.
L’aggiudicatario del servizio dovrà assicurare la disponibilità di 1 posto ogni 50 da destinare ai portatori di handicap.

Dovranno essere, altresì, assicurati stalli di sosta per motocicli e biciclette in numero non inferiore a 50 nelle zone appositamente indicate in planimetria. 
L’A.R.N.A.S. si riserva, decorso un biennio di validità del rapporto contrattuale discendente dall’aggiudicazione, per motivi di interesse pubblico legati o alla costruzione di un nuovo padiglione da innalzare sull’area contrassegnata con la lett. “C” o a diverso utilizzo di aree precedentemente destinate a parcheggi, di recedere parzialmente dal presente contratto d’appalto, con preavviso di 60 giorni, senza che il suddetto recesso costituisca alcun titolo alla richiesta di indennizzi o risarcimenti. 
L’esercizio di tale facoltà comporterà esclusivamente l’adeguamento del corrispettivo che sarà commisurato proporzionalmente agli stalli residui.
Nel caso in cui dovessero residuare un numero di stalli inferiori a 100 il contratto si intenderà interamente risolto 
La ditta aggiudicataria è obbligata ad estendere gli effetti della aggiudicazione anche ad eventuali nuovi stalli che dovessero rendersi disponibili per rinvenimento di spazi che la stazione appaltante dovesse destinare a stalli di sosta.
Per tali nuovi stalli la ditta aggiudicataria si obbliga a corrispondere un canone aggiuntivo unitario annuo pari al valore del canone unitario individuato in sede di aggiudicazione calcolato alla strega del seguente criterio:  importo di aggiudicazione




        

       514

Art. 2 Aggiudicazione e base d’asta

L’aggiudicazione avverrà a lotto unico. Le offerte dovranno indicare una percentuale di aumento (al netto dell’IVA) rispetto al canone annuo, previsto per il quinquennio di durata contrattuale, fissato dalla stazione appaltante in € 269.000,00 (IVA esclusa) e posto a base d’asta. Eventuali offerte alla pari o al ribasso rispetto alla base d’asta saranno escluse. Il criterio di aggiudicazione utilizzato sarà quello della maggiore percentuale in  aumento rispetto alla base d’asta.

Art. 3 Responsabile del servizio

La ditta aggiudicataria della presente procedura di gara al momento della sottoscrizione del relativo contratto comunica il nome e recapiti (telefono, fax ed e-mail) del responsabile del servizio, il quale deve  tenere i contatti e gestire il rapporto con la stazione appaltante.

Art. 4 Orario

L’attività di parcheggio a pagamento viene svolta tutti i giorni feriali e festivi (365 giorni all’anno  24 ore al giorno).
Art. 5 Tariffe, riscossione, esecuzione delle opere e organizzazione operativa

Durante l’orario di gestione del parcheggio, secondo quanto indicato, la ditta aggiudicataria ha diritto di applicare le seguenti tariffe massime:

	Tempo
	Tariffa in Euro

	Fino a ½ ora
	gratis

	Una ora
	1,00

	Ed ogni ½ ora successiva
	0,5


Le tariffe sono esigibili previo rilascio di apposita ricevuta. 

In caso di contestazioni la stazione appaltante non può essere chiamata in causa a nessun titolo.

La ditta aggiudicataria assume a proprio carico, secondo gli indirizzi dettati dalla Stazione appaltante i seguenti oneri:

A) Segnaletica orizzontale su tutte le aree dei plessi ospedalieri:

Installazione di segnaletica orizzontale, nel rispetto delle previsioni disciplinate dal Codice della Strada e/o rifacimento di quella già esistente.

Tale segnaletica dovrà essere eseguita, in vernice con apposita attrezzatura traccia-linee. I bordi delle strisce dovranno risultare nitidi e la superficie verniciata uniformemente coperta

La vernice che sarà adoperata dovrà essere accompagnata da una certificazione delle caratteristiche dalla quale dovranno risultare i seguenti limiti:

· Viscosità pari a 70/90 Unità Krebs

· Peso specifico Kg./lt 1,6 – 1,7

· Pigmento (espresso in peso) 35 – 40%

· Microsfere di vetro 30 – 40%

· Indice di rifrazione sferette mq/Kg 1.3 – 1.8

· Potere coprente compreso tra 1,2 e 1,5 mq./Kg.

Dovranno essere realizzati, ove mancanti, un numero di posti di sosta riservati alle persone invalide corrispondenti ad un posto ogni 50 in affidamento, o frazione di 50. Gli stalli di sosta riservati alle persone invalide devono essere delimitati da strisce gialle e contrassegnati sulla pavimentazione dall’apposito simbolo nonché dotati di  relativo cartello.
I restanti dovranno essere delimitati da strisce blù.
L’esecuzione dei lavori dovrà essere eseguita previa apposizione di idonea segnaletica di preavviso almeno 48 ore prima dall’inizio degli stessi e dovrà terminare entro e non oltre giorni 10 lavorativi.
Sarà obbligo della Ditta assicurare la costante manutenzione della segnaletica e di rifare la stessa qualora risultasse deteriorata o scarsamente leggibile o a semplice richiesta della stazione appaltante.
B) Segnaletica verticale su tutte le aree dei plessi ospedalieri
La segnaletica verticale sarà eseguita con pali in ferro tubolare zincato di diametro 60 mm provvisti di idonei sistemi antirotativi sia per i segnali che per lo stesso sostegno. La posa in opera avverrà con l’impiego di cemento a presa rapida, previo scavo dalle dimensioni idonee a garantire la stabilità del palo e comunque delle dimensioni stabilite, ad insindacabile giudizio, dall’Ufficio Tecnico aziendale.
Le tabelle dovranno essere non superiori a cm. 60 x 90 e contenere tariffe, orari, sanzioni, ovvero tutte le condizioni di sosta e potranno essere apposte solo previa autorizzazione della Stazione appaltante.
All’ingresso delle tre aree di posteggio dovranno essere posti in opera appositi cartelli ( indicati nell’allegato “B” quali Insegne a palo) che indichino l’allocazione e la destinazione dei tre diversi tipi di posteggio ( riservato al pubblico per l’area “C”; riservato all’Azienda per le aree “A” e “B”)
Le scritte e simbologie devono essere preventivamente autorizzate dalla stazione appaltante. Le pellicole per la realizzazione delle scritte dovranno essere certificate dalla ditta fornitrice dei cartelli.
La Ditta aggiudicataria è obbligata ad assicurarsi tutti gli eventuali permessi e concessioni necessari all’impianto della segnaletica. Per le eventuali necessarie attività amministrative l’Azienda si riserva di predisporre apposita delega in favore dell’aggiudicatario. Gli oneri relativi restano a carico di quest’ultimo.
La segnaletica stradale sia verticale che orizzontale dovrà essere assicurata anche all’interno del plesso ospedaliero “Civico” al fine di regolamentare sia la sosta che il traffico interno in aderenza agli obblighi imposti dal Codice della Strada. La stessa – conforme alla vigente normativa - dovrà comunque soddisfare le eventuali esigenze aziendali, anche sopravvenute, che saranno all’uopo prospettate dal competente Ufficio Tecnico.
C) Fornitura e posa in opera di Sistema di esazione automatica
Entro 60 giorni naturali e consecutivi (termine essenziale) dalla comunicazione dell’aggiudicazione definitiva, la ditta aggiudicataria si obbliga alla fornitura e posa in opera di un sistema di esazione automatica, relativamente all’area destinata all’utenza, atto a consentire l’accesso agli autoveicoli dei visitatori con rilascio di ticket, il pagamento della tariffa prefissata per  il periodo di sosta, l’uscita previa introduzione del biglietto emesso dalla cassa. Il sistema deve essere composto da una stazione di ingresso/uscita con barriera con relativa cassa automatica per la riscossione delle tariffe secondo le specifiche indicate nell’allegato B.
Tale postazione interesserà l’entrata all’area di parcheggio prevista con accesso in Via Tricomi come esplicitamente indicato nella planimetria allegata al presente capitolato. 

D) Dissuasori

La ditta aggiudicataria dovrà assicurare la fornitura e posa in opera di dissuasori in materiale plastico ( polietile, gomma etc) aventi le seguenti caratteristiche minime: diam cm 12 h cm 100  con fori o anelli posti all’estremità superiore per l’eventuale utilizzo di catena,  da porre su tutta l’area prospiciente il Pronto Soccorso ( in q.tà pari ad 1 ogni metro)  e sui marciapiedi dei padiglioni nelle zone delimitanti l’accesso facilitato ai portatori di handicap in posizione tale da non  consentire eventuali occlusioni degli stessi. L’Azienda si riserva di richiedere ulteriori dissuasori che si rendessero necessari per la corretta circolazione o corretto uso degli spazi aziendali. 
E) Servizio di Guardiania
Dovrà essere prevista, altresì, una postazione di mera guardiania che interesserà l’entrata al plesso ospedaliero “Civico” prevista con accesso in Piazza N. Leotta. Tale accesso dovrà essere vigilato  h24/365 giorni con apposito personale della ditta aggiudicataria ( compresi i festivi ed i pre-festivi).
La suddetta postazione, già esistente, dovrà essere eventualmente adeguata e sarà manutenuta, per tutto il periodo di vigenza del rapporto contrattuale, dalla ditta aggiudicataria secondo le direttive della stazione appaltante.
Il servizio sarà regolamentato dalla stazione appaltante che si riserva la trasmissione di apposite istruzioni.

Il personale addetto dovrà esibire apposito cartellino identificativo che specifichi sia il proprio datore di lavoro che le funzioni svolte.

F) Manutenzioni apparecchiature e strutture
La manutenzione ordinaria e straordinaria delle apparecchiature e strutture fornite dalla ditta aggiudicataria in esecuzione del presente appalto, sarà interamente a carico della medesima ditta.

In caso di rottura o guasto di una apparecchiatura la ditta aggiudicataria si impegna a garantire l’intervento di riparazione entro 24 ore. In caso di guasto di tutte le apparecchiature installate è fatto obbligo della ditta aggiudicataria di consentire l’utilizzo del parcheggio anche se ciò comporta la mancata riscossione delle tariffa.

In caso di rottura o guasto delle barriere la ditta aggiudicataria dovrà installare a proprie  spese un sistema di allarme e/o di videosorveglianza e garantire immediato intervento 0.00-24.00 al fine di consentire l’entrata e l’uscita delle autovetture dall’area a parcheggio. 

Le stazioni di ingresso e di uscita devono essere dotate di un sistema di illuminazione atto a  consentirne la visione notturna e l’effettuazione delle operazioni di entrata e di uscita.

Tutte le operazioni di controllo devono essere automatizzate e si sostanziano nella verifica della validità del ticket, limitando l’attività degli operatori al solo intervento in caso di segnalazione di irregolarità o guasti.

All’ingresso del parcheggio dovrà essere apposta adeguata e chiara cartellonistica relativa alle tariffe applicate ed al sistema di riscossione. E’ facoltà del concessionario rimuovere, ove presenti, gli stalli in ferro di delimitazione degli spazi di parcheggio. 

Il concessionario deve inoltre installare un display luminoso con messaggio variabile indicante le scritte COMPLETO o LIBERO. Il tutto collegato e comandato dalla logica di sistema.

L’installazione di eventuali sistemi di videosorveglianza dovrà essere opportunamente segnalata all’utenza a norma di legge. 

La ditta aggiudicataria, prima della messa in funzione del parcheggio ed ogni qualvolta si rilevi necessario, dovrà provvedere al livellamento del piano di calpestio per rendere perfettamente pedonabile l’area di parcheggio.

Tutti i macchinari e le apparecchiature installate dovranno essere omologate a norma di legge.

All’atto della consegna verrà redatto in contraddittorio un verbale

La ditta aggiudicataria dovrà assicurare la disponibilità ed il funzionamento di un “estintore carrellato a polvere” da 30 Kg per ogni 100 stalli gestiti per un totale di n.11. Tali estintori dovranno essere in regola con la vigente normativa e costantemente sottoposti alle revisioni ed ai controlli di legge.
La ditta aggiudicataria dovrà assicurare, altresì, la fornitura e collocazione di cestini per i rifiuti in numero pari ad 1 unità ogni 50 stalli, da assicurare in tutte le tre aree oggetto del presente appalto.
G) Servizio navetta

La ditta aggiudicataria dovrà assicurare gratuitamente all’utenza, con apposito mezzo a basso impatto ambientale da 20 posti e con proprio personale, il servizio continuo di navetta, dall’area di posteggio “C” ai vari padiglioni e servizi dell’ARNAS.
Tale servizio dovrà essere erogato con le seguenti modalità:

1) operativo dal lunedì al sabato;

2) su due turni 08,00 – 14,00 e 14,00 –  20,00
Rimangono a carico della ditta aggiudicataria tutti gli oneri di gestione del predetto mezzo e lo stesso dovrà essere coperto da idonea polizza assicurativa.
Tutte le attrezzature e materiali forniti dalla ditta aggiudicataria in esecuzione del presente appalto, ad esclusione della navetta, alla scadenza contrattuale, rimarranno di proprietà della stazione appaltante, fatta salva la facoltà della stazione appaltante di cui al successivo art. 15. La Ditta a tal fine predisporrà la documentazione necessaria al trasferimento del citato titolo.
Art. 6 Spese relative ai consumi energetici

Le forniture elettriche per l’illuminazione dell’area, della segnaletica, nonché per il  funzionamento delle apparecchiature sono a carico della stazione appaltante.
Art. 7 Spazi per persone diversamente abili

La ditta aggiudicataria del servizio dovrà provvedere a proprie spese a garantire posti auto riservati ai portatori di handicap gratuitamente, nella misura di 1 posto ogni 50.

Tali posti devono essere opportunamente evidenziati sia con segnaletica orizzontale (strisce a pavimento) che verticale (cartelli con il relativo contrassegno).

La ditta aggiudicataria dovrà inoltre assicurare all’interno del complesso ospedaliero “Civico e  M. Ascoli”, ulteriori posti riservati ai portatori di handicap disponendo almeno 3 stalli di sosta nelle immediate vicinanze di ogni padiglione, secondo le disposizioni impartite dall’Ufficio Tecnico della stazione appaltante.
Art. 8 Infrazioni

Nel caso di infrazioni al codice della strada dalle quali derivi intralcio o pericolo, od occupazione di spazi per portatori di handicap e limitatamente all’area in gestione, la ditta aggiudicataria ha l’obbligo di  attivare le procedure per la rimozione del veicolo espressamente previste nel presente capitolato.
Art. 9 Pulizia e manutenzione

Limitatamente all’area in gestione, comprese quelle ad esclusivo utilizzo del personale aziendale, la ditta aggiudicataria dovrà assicurare:

a. la pulizia delle superfici e la manutenzione della segnaletica orizzontale e verticale e dei dissuasori, nonché dei macchinari installati (compresa riparazione, sostituzione dei materiali di consumo e della macchina in caso di guasto non riparabile,  etc.). 
b. la manutenzione dei dissuasori e della ulteriore segnaletica orizzontale e verticale posta all’interno delle aree ospedaliere estranee alle aree di parcheggio 
c. la manutenzione della aree verdi esistenti nelle aree ove sono ubicati gli stalli di sosta comprese quelle limitrofe (diserbatura, potatura di alberi e/o siepi, sostituzione piante ed alberi, smaltimento materiale di risulta etc);

d. la corretta e continua manutenzione della pavimentazione e del manto stradale pertinenti tutte le aree di parcheggio. 
Ulteriori interventi di manutenzione, sulle aree di che trattasi, dovranno essere assicurati su semplice richiesta dell’Ufficio Tecnico aziendale.
Eventuali danni a terzi derivanti dalla mancata osservanza delle prescrizioni di cui al presente articolo ricadranno ai fini risarcitori sulla ditta aggiudicataria. Il danno comprenderà anche tutte le eventuali ulteriori spese refluenti dall’attivazione da parte del terzo di procedure sia giudiziali che extragiudiziali.
Art. 10 Migliorie

Migliorie delle aree a cura della ditta aggiudicataria potranno essere consentite nel corso della durata del servizio previa autorizzazione dell’Amministrazione e fermo restando che alla scadenza contrattuale la ditta non potrà rivendicare alcuna pretesa economica o indennizzo in merito alla miglioria apportata.

Art. 11 Spazi pubblicitari

L’A.R.N.A.S. si riserva la possibilità di installare cartellonistica con scopi pubblicitari all’interno dell’area a parcheggio, senza che ciò comporti pregiudizio del numero di spazi per la sosta delle autovetture e senza che l’aggiudicatario possa avanzare alcuna pretesa.

Art. 12 Responsabilità

E’ fatto obbligo alla ditta aggiudicataria di stipulare apposita ed adeguata polizza assicurativa a copertura dei danni da responsabilità civile e per furto derivanti dall’attività oggetto della presente convenzione.

L’Impresa è responsabile della perfetta esecuzione del servizio e risponderà di eventuali danni causati a persone o cose conseguenti allo svolgimento dello stesso o comunque connessi.

Inoltre provvederà in proprio a tutelarsi di fronte a richieste di terzi per danneggiamenti, atti vandalici o furti, commessi nei confronti delle autovetture in sosta nei parcheggi a pagamento, che fossero avanzate.

L’Impresa è tenuta a sottoscrivere, per tutta la durata del contratto d’appalto e con primaria Compagnia di Assicurazione, una polizza assicurativa di responsabilità Civile verso terzi a garanzia, di eventuali danni che possano essere causati da persone, cose nell’espletamento del servizio compresi danni conseguenti alla mancata, parziale o inadeguata manutenzione della pavimentazione, del manto stradale o delle aree comunque interessate all’espletamento del servizio di cui alla presente procedura, nonché una polizza per qualsiasi danno da chiunque arrecato alle auto in sosta regolarmente autorizzate, sollevando con ciò l’Amministrazione da ogni e qualsiasi responsabilità.

I massimali di assicurazione non dovranno essere inferiori a € 1.000.000,00 unico, rispettivamente per sinistro, per ogni persona, per danni a cose, animali e auto.

Copia di tale polizza dovrà essere depositata prima della stipula del contratto.

Per ogni rapporto derivante o connesso con il presente affidamento l’Impresa terrà estranea nei confronti dei terzi l’Amministrazione, impegnandosi anche a costituirsi in giudizio qualora l’Azienda medesima fosse stata individuata come controparte in azione giudiziaria.

Art. 13 Il personale

L’eventuale  personale adibito al servizio sarà legato da rapporto contrattuale con la ditta aggiudicataria, la quale è tenuta al rigoroso rispetto di tutte le norme vigenti in materia contrattuale, contributiva, previdenziale, di protezione e sicurezza sul lavoro, sollevando la stazione appaltante da ogni e qualsiasi responsabilità.

La ditta concessionaria sarà altresì tenuta ad osservare il trattamento economico e normativo stabilito dai contratti collettivi di lavoro di categoria nazionali e territoriali in vigore per il settore interessato nei confronti di tutto il personale dipendente.

Art. 14 Prezzi e durata

Il canone resterà invariato per tutta la durata del servizio.

Il rapporto contrattuale ha durata quinquennale decorrenti dalla consegna delle aree.

Le tariffe di cui all’art. 5 non possono essere oggetto di adeguamento da parte dell’aggiudicatario. 
Art. 15 Rimozione delle attrezzature e delle barriere

Alla scadenza contrattuale, la ditta si impegna a rimuovere a proprie spese i macchinari e le attrezzature dalla stessa installate per la gestione dell’area entro e non oltre 10 giorni naturali e consecutivi, qualora l’ARNAS non ritenesse di acquisirne la proprietà in deroga a quanto  disciplinato dal precedente art. 5
Art. 16 Rimozione forzata dei veicoli

La Ditta aggiudicataria dovrà altresì assicurare il servizio di rimozione dei veicoli che contravvengono ai divieti espressamente disciplinati dal Codice della Strada ed alle direttive di cui al regolamento Aziendale che dovrà essere esposto, a cura della ditta, nei luoghi di accesso alle aree aziendali destinate agli stalli di sosta.

A tal fine la ditta dovrà avvalersi di automezzi appositamente attrezzati ed in regola con le disposizioni vigenti in materia e dovrà assicurare il trasporto del veicolo stesso presso l’Area che la stazione appaltante destinerà a tale scopo.
Restano a carico della Ditta aggiudicataria tutti gli obblighi scaturenti dalla custodia ai sensi degli artt. 1768 e seg. del c.c.
La rimozione è prevista in caso di:

· intralcio alle autoambulanze e/o altri mezzi di soccorso (VV.F. etc) o alle attività sanitarie dell’Ospedale; 

· parcheggio nell’Area di Emergenza;

· parcheggio sulle rampe agli ingressi dei padiglioni; 

· parcheggio nei posti riservati e sulle aiuole; 

· divieto di sosta.

Il  personale addetto alla vigilanza è autorizzato a chiamare il Carro Attrezzi per la rimozione dell’automezzo, seguendo la procedura prevista successivamente.

La rimozione forzata è altresì prevista per i mezzi che sostano negli spazi riservati ai portatori di handicap, senza l’esposizione dell’apposito contrassegno.

Qualora si riscontrino automezzi posizionati irregolarmente, si provvederà a contattare direttamente la Ditta preposta alla rimozione veicoli.

A rimozione avvenuta, sarà posizionato, sul luogo, un cartello per informare il proprietario che l’autovettura, essendo stata parcheggiata in zona vietata, è stata rimossa. Verranno inoltre forniti i dati necessari al recupero del mezzo (indirizzo e numero telefonico della Ditta).

Tutte le rimozioni verranno documentate e registrate, inoltre a discrezione, ci si potrà avvalere anche dell’ausilio di prove fotografiche. Copia di tale documentazione dovrà essere esibita a richiesta al personale aziendale. L’utilizzo di tali prove dovrà essere autorizzato dalla stazione appaltante e le stesse dovranno essere utilizzate nel più totale rispetto della normativa sulla privacy.
Le somme che la ditta aggiudicataria potrà richiedere al proprietario del veicolo per gli interventi effettuati, disciplinate del  D.M. 04.09.1998 n. 401 potranno essere al massimo le seguenti:
a) per quanto riguarda la rimozione dei veicoli con massa complessiva a pieno carico fino a 1,5 t.:
I. per ogni singolo intervento richiesto, per le operazioni di rimozione del veicolo, l’importo è di €. 17.00 (IVA esclusa) per spese di carico e scarico dell’automezzo + €.5.00 (IVA esclusa) per spese di trasporto + €. 10,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

II. per ogni singolo intervento richiesto, per il quale non si sia ancora provveduto ad effettuare l’aggancio e il trasporto del veicolo (spostamento del veicolo da parte del proprietario), l’importo dovuto è di €. 5.00 (IVA esclusa) + €. 10,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

III. per ogni singolo intervento richiesto, nel caso in cui il carro attrezzi non sia ancora uscito dalla rimessa, l’importo dovuto è di €. 10,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

IV. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei veicoli all’interno del deposito ammonta a €. 7.00 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €.3.20 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e di €. 3.50 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno.

V. Per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei veicoli all’interno dell’area recintata scoperta ammonta a €. 4.80 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 3.20 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e di €. 2.40 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno.

b) Rimozioni dei veicoli con massa complessiva a pieno carico superiore a 1.5 t. e pari a 3.5 t.:

I. per ogni singolo intervento richiesto, per le operazioni di rimozione del veicolo, l’importo è di €. 25,00 (IVA esclusa) per spese di carico e scarico dell’automezzo + €. 10,00 (IVA esclusa) per spese di trasporto  + €. 12,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

II. per ogni singolo intervento richiesto, per il quale non si sia ancora provveduto ad effettuare l’aggancio e il trasporto del veicolo (spostamento del veicolo da parte del proprietario), l’importo dovuto è di €. 10,00 (IVA esclusa) per spese di trasporto + €. 12,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

III. per ogni singolo intervento richiesto, nel caso in cui il carro attrezzi non sia ancora uscito dalla rimessa, l’importo dovuto è di €. 12,00 (IVA esclusa) per spese di diritto di chiamata;

IV. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei veicoli all’interno del deposito ammonta a €. 15.00 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €.10.00 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e di €. 7.50 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno;

V. le tariffe per la custodia degli autoveicoli aventi massa a pieno carico compresa tra 1.5 e 3.5 t. sono quelle stabilite alla lett. “a” punto V. del presente articolo;

VI. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia degli autocarri aventi massa a pieno carico fino a 3.5 t. nel deposito, ammonta a €. 15.00 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 10.00 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e €. 7.50 dal 41° al 210° giorno;

VII. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia degli autocarri di cui al punto precedente, nell’area recintata scoperta, ammonta a €. 9.60 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 6.40 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e €. 4.80 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno.

c) Per la rimozione di veicoli di massa complessiva a pieno carico superiore a 3.5 t.:
I. si applicano le tariffe della lettera b) aumentate del 10% per ogni tonnellata, o frazione di tonnellata, superiore al valore di 3.5 t. della massa complessiva a pieno carico del veicolo da rimuovere;

II. per la custodia dei suddetti veicoli, si rimanda all’applicazione delle tariffe stabilite nel D.M. 401/98.

d) Per la rimozione dei ciclomotori e dei motocicli:
I. per quanto concerne le operazioni di carico/scarico, si applicano le tariffe della lettera a);

II. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei ciclomotori, che deve obbligatoriamente avvenire in area recintata e coperta, ammonta a €. 2.40 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 1.60 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e €. 1.20 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno;

III. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei motoveicoli, in area recintata scoperta, ammonta a €. 3.80 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 2.50 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e €. 1.90 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno;

IV. per ogni giorno o frazione di esso, la custodia dei motoveicoli, in area recintata coperta, ammonta a €. 5.70 (IVA esclusa) dal 1° al 12° giorno, €. 3.80 (IVA esclusa) dal 13° al 40° giorno e €. 2.85 (IVA esclusa) dal 41° al 210° giorno.
In caso di richiesta d’intervento, qualora il carro attrezzi non sia ancora uscito dalla rimessa, la somma dovuta quale diritto chiamata dovrà essere direttamente pagata  presso le casse appositamente istituite dalla ditta aggiudicataria, che provvederanno a rilasciare la ricevuta;
Ai sensi dell’art. 1, comma 2, del D.M. del Ministero dei Trasporti n. 401/98 tutti gli importi sopra riportati saranno automaticamente aumentati del 30% (IVA esclusa) in caso d’interventi nelle giornate festive, oppure nelle ore notturne e più precisamente dalle ore 22.00 alle ore 06.00.

La ditta aggiudicataria deve garantire l’intervento tutti i giorni dalle ore 07.00 alle ore 20.00.

Occasionalmente potrà essere richiesto l’intervento anche nelle ore serali e notturne precisamente dalle ore 20.00 alle ore 07.00.

La ditta aggiudicataria deve garantire l’intervento per tutto il periodo concordato, a semplice richiesta telefonica del personale dell’ARNAS o di quello che gestisce il servizio di guardia armata all’interno delle aree ospedaliere entro e non oltre i 30 (trenta) minuti dalla chiamata, eccetto per le chiamate che possono avvenire nelle ore notturne, per le quali l’intervento deve essere garantito entro e non oltre un’ora tranne i casi di urgenza per pubblico interesse o grave ed imminente pericolo.

La ditta aggiudicataria, dovrà garantire la presenza di un addetto per la riscossione delle somme dovute e per il conseguente rilascio del veicolo rimosso, o di altro idoneo strumento che renda possibile all’utenza il pagamento e la riconsegna del veicolo: 

1. nelle giornate dal lunedì al venerdì dalle ore 09.00 alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 19.00;

2. il sabato dalle ore 09.00 alle ore 13.00 e dalle ore 16.00 alle ore 19.00;

3. la domenica dalle ore 09.00 alle ore 11.00 e dalle ore 16.00 alle ore 19.00.

La ditta aggiudicataria ha altresì facoltà di avvalersi della reperibilità telefonica, in luogo della presenza nel deposito dei veicoli, da garantirsi negli orari sopra stabiliti.

Sarà obbligatorio, per la ditta aggiudicataria che autorizzerà l’intervento, annotare i danni presentati dai veicoli prima dello svolgimento del servizio di rimozione, al fine di scongiurare contestazioni o contenziosi. Eventuali contenziosi scaturenti dalla mancata applicazione della predette prescrizione comporteranno esclusive responsabilità in capo alla ditta aggiudicataria..
Il verbale di rimozione e custodia del veicolo, dovrà essere prodotto in tre esemplari dei quali uno per la stazione appaltante e due per il gestore/custode, il quale dovrà poi consegnarne una copia all’intestatario del documento di circolazione o alla persona che proverà il titolo alla restituzione quando questi abbia provveduto al pagamento delle spese di rimozione e custodia.
Alla copia destinata alla stazione appaltante dovrà essere allegata copia della quietanza di pagamento.

La ditta aggiudicataria del servizio di rimozione deve dotare ogni veicolo adibito al servizio medesimo di polizza assicurativa contro la responsabilità civile verso terzi, prevista dall'articolo 2043 del codice civile per un massimale:
· non inferiore a tre miliardi di lire per i veicoli da impiegare per i servizi di rimozione relativi ad automezzi di peso compreso tra 1,5 t. a 3,5 t.;

·  non inferiore a cinque miliardi di lire per i veicoli da impiegare per i servizi di rimozione relativi ad automezzi di peso superiore a 3,5 t.;
Per eventuali rimozione dovuti a casi di urgenti motivi di ordine pubblico o di pubblica necessità di veicoli regolarmente parcheggiati, nulla è dovuto dai proprietari degli stessi e da parte della stazione appaltante.
La stazione appaltante si riserva, a proprio insindacabile giudizio, il diritto di accedere alle zone destinate al parcheggio ed al deposito delle vetture per verifiche, ispezioni o controlli ritenuti opportuni. La ditta aggiudicataria dovrà assicurare, a tal fine, ogni collaborazione.
La ditta aggiudicataria riconoscerà in favore della stazione appaltante una royalty pari al 30% degli incassi introitati a tale titolo.

La contabilizzazione di tale royalty dovrà essere assicurata con cadenza mensile e comunque con riferimento alle competenze di ciascun esercizio contabile.
Nel caso di mancata acquisizione delle copie delle quietanze di pagamento, la stazione appaltante contabilizzerà fra le proprie spettante anche gli importi dei verbali non quietanzati.
Art. 17   Oneri spettanti all’aggiudicatario

Si riassumono i principali obblighi a carico della ditta affidataria:

1. assunzione di ogni responsabilità per i danni causati nell’espletamento del servizio oggetto del contratto;

2. riconoscimento, all’A.R.N.A.S. “Civico – Di Cristina – Benfratelli” di Palermo”, della facoltà di risolvere in qualsiasi momento l’appalto, ai sensi dell’art. 1456 del C.C. (clausola risolutiva espressa), qualora l’ARANAS, con motivato giudizio, riscontri gravi inadempienze nell’esecuzione dell’appalto per l’inosservanza anche di una sola delle condizioni poste nel presente Capitolato;

3. rispetto del pubblico con il quale il personale della Ditta viene a contatto; 

4. sostenimento di tutte le spese, compresi bollo e registrazione, dovute alla stipula del contratto;

5. espletamento con cura e diligenza di tutte le obbligazioni previste dal presente Capitolato per l’esecuzione del contratto;

6. fornitura di tutti i dispositivi compresi gli eventuali D.P.I. e delle attrezzature necessarie all’espletamento del servizio.

Art. 18   Cessione e subappalto

E’ vietata qualsiasi cessione del contratto, pena la perdita della cauzione, la risoluzione del contratto ed il risarcimento di ogni danno.

Il subappalto è consentito a condizione che sia stato indicato nell’offerta, nei limiti previsti dalla legge. Il mancato rispetto di tali condizioni importa la perdita della cauzione, la risoluzione del contratto ed il risarcimento di ogni danno.

Art. 19   Penalità nell’esecuzione

L’inosservanza da parte della ditta aggiudicataria delle clausole del presente capitolato potranno dare luogo alla comminazione di una penale 
· di importo pari ad € 10.000,00 in caso di sospensione ingiustificata del servizio. La suddetta penalità sarà implementata a titolo risarcitorio per ogni giorno di sospensione di una somma pari ad 1/365 del valore del canone annuo dovuto (mancato introito) ed alle eventuali spese refluenti dai costi sostenuti dall’ARNAS per assicurare le attività sospese;
· di importo pari ad € 200,00 per ogni estintore che dovesse risultare non in regola con le vigenti disposizioni;
· di importo pari ad € 50,00 per ogni contenitore di rifiuti mancante rispetto agli obblighi contrattuali;

· di importo pari ad € 250,00 prodie per la mancata pulizia delle area oggetto del presente appalto. In caso di reiterazione di tale inadempienza il valore della penale viene automaticamente raddoppiato divenendo nuovo parametro sanzionatorio;

· di importo pari ad € 100,00 per la accertata mancata attività manutentiva richiesta con il presente appalto ;
· di importo pari ad € 250,00 prodie in caso di mancato funzionamento del servizio “navetta”;
La stazione appaltante si riserva, altresì, di applicare, per inadempienze ulteriori,l sanzioni il cui valore è compreso tra 1.000,00 e 10.000,00 € da proporzionarsi alla gravità dell’inadempimento ed alla condotta contrattuale complessiva della ditta concessionaria. Condizione per l’esigibilità della penale è la previa contestazione scritta nel termine di giorni 60 dalla conoscenza dell’evento o dalla circostanza sanzionabile. La ditta concessionaria avrà diritto di fornire chiarimenti e giustificazioni nel termine di giorni 15 dall’avvenuta contestazione. 

L'ammontare delle penalità è addebitato sul deposito cauzionale, fatto salvo l’eventuale maggior danno e/o la risoluzione del contratto. Salvo il caso di risoluzione del contratto, la ditta concessionaria ha l’obbligo di ripristinare il deposito cauzionale così decurtato.

Le penalità saranno comminate anche in relazione ad inadempienze determinate per cause di forza maggiore non debitamente e tempestivamente notificate all'Amministrazione.

Art. 20    Recesso e risoluzione del contratto

Il contratto potrà essere risolto di diritto, senza necessità d’intervento giudiziale e previo onere di comunicazione da parte dell’Amministrazione, oltre che per i motivi di cui al precedente art. 1, nei seguenti casi:

· sospensione del servizio per colpa della Ditta concessionaria;

· sospensione o ritardo dei pagamenti per un periodo superiore a 60 dal termine previsto;

· fallimento della concessionaria;

· ogni altra condotta integrante inadempimento.

La risoluzione del contratto porterà all’incameramento dell’intero deposito cauzionale.

Ai fini dell’esatto adempimento del presente contratto, ogni clausola del presente Capitolato deve considerarsi essenziale.

In caso di risoluzione del contratto per colpa della concessionaria, l'Azienda potrà aggiudicare il servizio utilizzando la graduatoria di gara, addebitando alla Ditta inadempiente i maggiori oneri ed i minori introiti che ne dovessero derivare. 
Art. 21    Pagamento

Il pagamento del canone è trimestrale e dovrà essere pagato entro il 15° giorno successivo alla scadenza del trimestre. 

La ditta aggiudicataria non potrà in alcun modo ritardare il pagamento del canone e degli oneri accessori oltre i termini stabiliti e non potrà far valere alcuna azione o eccezione se non dopo avere eseguito il pagamento delle rate scadute.

In caso di ritardo saranno applicati gli interessi nella misura legale.

Art. 22   Dati riguardanti i flussi di parcheggio

L ditta aggiudicataria dovrà fornire semestralmente, in formato elettronico excell o access, i dati, per ciascuna ora e per ciascuna giornata, relativi alla occupazione degli spazi nel parcheggio.

La ditta aggiudicataria dovrà, altresì, comunicare settimanalmente l'occupazione oraria media del parcheggio, secondo la seguente formula e distinta per le tre seguenti fasce orarie: 07,00 – 14,30; 14,30 – 20,30; 20,30 – 07.00

H24 = O24 / N
(occupazione oraria media H24 (riferita alle 24 ore) indica il rapporto tra l'occupazione del parcheggio O24 ed il numero totale di posti destinati alla sosta N ) 

Art. 23   Spese contrattuali

Tutte le eventuali spese inerenti al contratto (quietanze, bollo, registrazione etc.) nonché tutte le tasse ed imposte, nessuna esclusa (ad eccezione dell’IVA) s’intendono  a carico della ditta aggiudicataria
Art. 24  Adempimenti di legge

Tutti gli oneri di legge, compresi quelli assicurativi, contributivi, previdenziali e quelli riguardanti l’adempimento alle norme anti-infortunistiche e gli obblighi assicurativi, sono a carico dell’aggiudicatario.

L’Amministrazione è esonerata da ogni eventuale responsabilità comunque derivante dagli inadempimenti agli obblighi succitati.

Art. 25  Accettazione delle condizioni del presente capitolato

La piena ed incondizionata accettazione delle condizioni di gara dovrà avvenire tramite restituzione del presente capitolato debitamente sottoscritto in ciascuna pagina dal legale rappresentante con la dizione “per accettazione”..

Art. 26  Foro di competenza

La competenza a dirimere eventuali controversie tra l’Amministrazione e la ditta aggiudicataria è attribuita esclusivamente al Foro di Palermo. 
Art. 27  Rinvio

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato Speciale, si rinvia alla normativa vigente in materia di contabilità e contratti.

La ditta aggiudicataria

___________________
ALLEGATI 
al presente Capitolato
- planimetrie dell’area adibita a parcheggio (Allegato A)

- elenco della segnaletica stradale (Allegato B)

- specifiche tecniche apparecchiature (Allegato C)
La ditta, ai sensi degli artt. 1341 e 1342 cc., dichiara di approvare l’art. 26 del presente capitolato: “Foro di competenza:La competenza a dirimere eventuali controversie tra l’Amministrazione e la ditta aggiudicataria è attribuita esclusivamente al Foro di Palermo. 

La ditta aggiudicataria
___________________
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